DATI DEL CLIENTE
Sono i dati che identificano il titolare del
contratto, sia esso una persona fisica o
giuridica: nome/ragione sociale, codice
cliente, codice fiscale/partita IVA e il
codice PDR della fornitura

ESTREMI DELLA BOLLETTA
Sono i dati che identificano la bolletta: il
numero progressivo, la data di emissione,
il periodo di riferimento, il totale da pagare,
la data di scadenza per il pagamento
(ultimo giorno disponibile per pagare la
bolletta) e la modalita di pagamento

INFORMAZIONI RELATIVE ALLA
FORNITURA

Riepiloga le voci relative al punto di

fornitura, al contatore e al contratto.

Indirizzo di fornitura: Sono i dati che
contraddistinguono il punto fisico in cui
avviene la fornitura di gas naturale, e
comprendono l'indirizzo di fornitura e la
matricola del misuratore.

Caratteristiche tecniche della fornitura:
tipologia di cliente (Domestico, Altri usi).,
coefficiente C e PCS. Questi dati sono
importanti ai fini delle tariffe applicate in
fattura.

Denominazione Contratto: € il nome dato
all'offerta commerciale relativa al contratto
firmato dal cliente nel mercato libero.

INFORMAZIONI E RECLAMI

Sono i recapiti per contattare APE srl per

ricevere informazioni o inoltrare reclami.

AUTOLETTURA

Contiene i recapiti per poter effettuare

l'autolettura e la finestra temporale utile
alla comunicazione

PRONTO INTERVENTO

Sono i recapiti per contattare il servizio
dellimpresa  di  distribuzione

guasti
responsabile per I'eventuale intervento.

Rrerde

Tipologia

Codice Ciiente 9000001 )
i DO 12345678901234 .
Clfente BIANCA LAMNCIA
Fatfura nr. 20200090001
Emessa il a7-04-2020
Periodo 'GEMNMNAIO 2020 - FEBERAID 2020
Scadenza 7 maggio 2020

OP@%@F e

Beolletta per Ia fornitura di GAS NATURALE
STIMATA

BIANCA LANCIA
CORSO MANFREDI 234

71043 MANFREDONIA FG

Deposito Cauzionale

Totale dz Pagare £ 50, 00
/ Arrot. atfuale: €016 Arrot. prec.: £-0,32
Modzliza di Pagamenta WGCASSI DA ALUSS0 RID BANGA Sirrazione Pagamenti
| pagamenti riferiti ale fathre emesse fine al 07-04-2020 risultano regolari -
razie

£ 0,00

Indirizzo fornitura

Informazioni relative alla fornitura

CORSO MAMFREDI 234
71043 MANFREDONIA Fo

Riepilogo delle Voci di Spe \

Tipologia d'Uso Tipologia Cliente
Fiscald. mdniduale + uso cothura cibi + produziene di Domestico
acqua cakda sandaria
Marricola Misurarore Classe Misuratore Coeffienze C
1234567 54 1.018131
Dara Amivazione Forniture Codice REMI PCE [Glsme)
R R i SPESA PER LA MATERIA GAS
Z a al & 20.08
Denominazions Conrram MATURALE
CLIENTI DOMESTICT b} SPESA PER TRASPORTOE 13,70
: 2 ; __._GESTIONE DEL CONTATORE
Adesione Fanurazione On-Line c) SPESA PER OMER| DI SISTEMA -2.50
dal D1-01-2010 \e} ALTRE PARTITE 0,80
gl TOTALE IMPOSTE E VA 10,80
WT}\]_E DELLABOLLETTA 501

eMail gazlape-ensrgia. i

Internet www.ape-energia.if
NE]

&£ 200 992 731

/

Q

Autolettura

Comunicaci [a lettura a: www.ape-energia.it ; email
a infoiflape-energia.it; nei nostri uffici.

Periodo ufile per la comunicazione: dal 23/04/2020 al
05/05/2020

Dettaglio Imposte e IVA
1) Riepilogo imponibili VA imponibile A
VA 0% 052 205
/ VA 22% 14,40 3,19
Pronto Intervento 7 dicuiAccise surolome  Cons {SMC)  Imponiile A
jone di VA 10% 0038000 81,562 311 031
. Numero Verde 0284 538320 neh 3) di cui Add Rg. euroisme  Gons. (SMC)  imponibile VA
intermuzione nella fomnitura, VA 10% 0.010000 81,662 155 0,155
|=§ Fax 0884 536868 & gratuifo ed h24 futfi i = J
= giomi dell’anno.

APE SR1 - CR/FPI 03288930710 - Wia
web: www.ape-energia.if - e-mail: infol@lape-energia.it - pec:

DETTAGLIO IMPOSTE E IVA

rca 4 - 71043 Manfredonia (FG)

Comprende le voci relative all'imposta di consumo (accisa),

addizionale regionale e allimposta sul valore aggiunto
(IVA).

L’accisa e I'addizionale regionale si applicano alla
quantita di gas consumata ed € calcolata su scaglioni di
€onsumo.

Accisa ’

consumo Regionale
L’IVA si applica sullimporto totale della bolletta.
Attualmente, per le utenze domestiche & pari al 10% per i
primi 480mc consumati nel corso dell'anno solare, 22% su
tutti gli altri consumi e sulle quote fisse.
Per le utenze non domestiche & pari al 22%; alcune attivita
produttive godono dell'aliquota ridotta pari al 10% e/o delle
accise e addizionale regionale in misura ridotta

.ape-enengia.if - Tel 0884 538320 - Fax- 0584 568

MERCATO DI RIFERIMENTO
E I'indicazione del mercato di appartenenza del cliente

INDIRIZZO DI RECAPITO DELLA BOLLETTA

E I'indirizzo, indicato dal cliente, al quale viene inviata la

bolletta. Non coincide necessariamente con l'indirizzo di
fornitura, cioé il luogo fisico in cui viene consegnata
I'energia elettrica

INFORMAZIONI SUI PAGAMENTI

Indica la situazione dei pagamenti delle bollette
precedenti. La bolletta segnala anche se al momento della
sua emissione risultano precedenti bollette non pagate; in
questo caso vengono indicate le procedure che saranno
seguite per ottenere il pagamento delle bollette scadute e
i costi a carico del cliente in caso di sospensione e
riattivazione della fornitura per morosita.

SINTESI DEGLI IMPORTI FATTURATI

Sintetizza tutte le voci che compongono la spesa
complessiva per la fornitura di gas naturale.

Spesa per la Materia Gas Naturale

Comprende gli importi fatturati relativamente alle diverse
attivita svolte dal venditore per fornire il gas naturale al
cliente finale. Il prezzo complessivo comprende le
componenti variabili, calcolate in euro/smc, materia
prima gas, (Cmem), copertura rischi commerciali (CCR),
commercializzazione (QVD) e una Quota Fissa Vendita
(euro/anno). La Materia Prima & aggiornata ogni
trimestre dal’ARERA.

Spesa per trasporto e gestione contatore

Comprende gli importi fatturati per le diverse attivita che
consentono ai venditori di consegnare ai clienti finali il gas
naturale. Il prezzo complessivo comprende le componenti
della tariffa di distribuzione e misura e delle componenti
tariffarie  trasporto  (Qt), qualitt commerciale (RS),
perequazione (UG1).

La tariffa puo variare ogni trimestre ed & composta da: una
quota fissa (euro/anno), una quota variabile (euro/smc)
Spesa per oneri di sistema

Comprende gli importi fatturati relativamente a
corrispettivi destinati alla copertura di costi relativi ad
attivita di interesse generale per il sistema gas che
vengono pagati da tutti i clienti finali del servizio gas. Il
prezzo complessivo comprende le componenti: RE
(risparmio energetico), UG2 (compensazione dei costi di
commercializzazione), UG3 (recupero oneri di morosita
per gli esercenti i servizi di ultima istanza), GS, pagata
solo dai condomini con uso domestico e dai clienti NON
domestici.

POSSIBILI VOCI AGGIUNTIVE

Ricalcoli: questa voce € presente solo nelle bollette in
cui vengono ricalcolati importi gia pagati in bollette
precedenti, a causa di una modifica dei consumi (dovuta
ad esempio ad una ricostruzione dei consumi per
malfunzionamento del contatore o ad un errore nel dato
di lettura comunicato dal distributore) o di una modifica
dei prezzi applicati (ad esempio legati a specifiche
sentenze del Tribunale amministrativo).

Altre partite: questa voce & presente solo nelle bollette
in cui vengono addebitati o accreditati importi diversi da
quelli inclusi nelle altre voci di spesa. A titolo di esempio,
possono essere comprese in questa voce gli interessi di
mora, I'addebito/restituzione del deposito cauzionale, gli
indennizzi automatici, i contributi di allacciamento.

Bonus sociale: questa voce & presente solo nelle
bollette dei clienti domestici cui & riconosciuto il bonus
sociale (0 una sua quota parte), e comprende I'importo
accreditato al cliente a titolo di bonus.




LETTURE E CONSUMI

La tabella illustra le letture del contatore con

indicazione del tipo di lettura

Le letture possono essere “effettive” (lette dal
distributore), “autoletture” (comunicate dal
cliente) o “letture stimate” (dati stimati).

Sono, inoltre, indicati i consumi di gas naturale,
ottenuti come differenza tra i dati di due letture
successive. | consumi fatturati  possono
comprendere sia i consumi effettivi sia i consumi
stimati.

RICALCOLI

Nel riquadro sono riportati i dettagli di eventuali

ricalcoli presenti in fattura per importi gia pagati in
bollette precedenti.

CONSUMO NEGLI ULTIMI 12 MESI

Il grafico illustra i consumi di ogni mese, in smc
(standard metri cubi).

ASSICURAZIONE GAS

Contiene l'informativa relativa all'assicurazione

gas.

LTRE PARTITE E/O ULTERIORI IMPORTI
Nel riquadro sono riportati i dettagli della voce
“Altre partite” quando presenti nel riquadro
“Sintesi degli importi fatturati”.

OP@%@% e

Letture € Consumi

Tipojogra Lettura | Dats Lottura Lettura (MC) Tipatogia Consoumi Consuma® (SMC) Tot.Consumo® {SMC)

Rilevata 2212019 1133800 000 0,00

Stmata 31122019 11392262 Stmat 5514 55,14
Stimata 29022020 11472623 Stimati 81,662 136802
\ *Ai consumi dal 1/07/03 & appli wi "G dei volurni pari a 1.016191. Eventuall consuny stimatf saranno oggetio o successivi ncaicol /

| Costo medio della fornitura
Non esistone concumi sfimall sddshitati in bollette precedsnt; per i guali restifuire gli

. e Costo medio unitario dalfa bolletia 0,67 euro/SMC
\_ imoorti pagati.

so_omir;o delfa spesa perfa o0 SMC )
((Consumo Annua (smc) 408,000 )
Consumo negli ultimi 12 mesi
55,89 smc 58,88 smc
50 4658 smc
o 14,60 sme 3348 sme
& 24,77 3me
25+ 7R Eme 1730 smic  1910sme 1875 sme -
= = @ = [71] [ = =]
L1 3 % 2 & g % 2 g 2
<) =) 2 L] [ ) o = b= =
=] S (=1 =3 =1
\_ 2 2 s & S 2 2 3 2 2 )
Mes

Informazioni su aggiornamenti di prezzj e tariffe

Vel G e tarirane”.

Assicurazione Gas

ASSICURAZIONE CLIENT! FINALL: - Chiungue usi, anche occasionalments, il gas formito tramits refi di diskibuzione urbane o refi di trasporto, beneficia in via
ica i ona 3 i iva contro gff incidenti da gas, ai sensi della delibera ARGAgas n. 233/2016 dellAutorits per I'energia elettica e i gas. Per

uiterion i ioni si o Sportel il di energia &l numero verde 80O 165 654 o con e modalifs indicate nel sio infemet
\mw.em(m'm.mgia.ii alls pagina intfolata "Assicurazione wienti finai', )
eftagli per la voce di spesa Alfre partite Scagl. Importo VA % IVA )
IMPORTI AGGILINTIVI
dal 2000272020 al 29/02/2020 Seonto su Spesa di Sped 080 020 2200
Totale Dettaglio Altre Partite 0,80 -0.20

. J

COSTO MEDIO DELLA FORNITURA
Costo medio unitario della bolletta
Il costo medio unitario della bolletta & calcolato come
rapporto tra quanto complessivamente dovuto, al netto di

quanto fatturato nella voce Altre partite, e gli standard
metri cubi fatturati.

Attenzione: il valore del costo medio come sopra
calcolato, non corrisponde al costo per smc effettivo, in
quanto risente della presenza, tra gli importi a base del
calcolo, di quote fisse espresse in euro/cliente/mese (o
euro/PDR/mese), e di corrispettivi differenziati
per scaglioni di consumo, oltre che della eventuale voce
relativa ai Ricalcoli.

Costo medio unitario della spesa per la materia
energia

Il costo medio unitario della spesa per la materia gas
naturale € calcolato come rapporto tra quanto dovuto per
la voce “Spesa per la materia gas naturale” e gli standard
metri cubi fatturati.

L'informazione consente al cliente una prima valutazione
del costo medio relativo alle diverse attivita svolte dal
venditore per fornirgli I'energia elettrica.

Attenzione: il valore del costo medio come sopra
calcolato, non corrisponde al costo per smc effettivo, in
quanto risente della presenza tra gli importi a base del
calcolo di quote fisse, espresse in euro/cliente/mese (o
euro/PDR/mese).

CONSUMO ANNUO

Il consumo annuo ¢ il consumo di energia elettrica
relativo a 12 mesi di fornitura ricavato in base alle
informazioni sui consumi passati del cliente.

Qualora non sia disponibile un dato effettivo si ricorre alla
stima di tale informazione. Nel caso di nuove attivazioni,
per cui non & disponibile un dato che copre un periodo di
12 mesi, il consumo € quello reale o stimato dall'inizio della
fornitura.




